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• Programm zur Bestellung von Futtermitteln

– über eine Android- und iOS-App

– Innerhalb eines zugriffsgeschützten Bereichs

– Für Wiederholungsbestellungen aus Warenwirtschaft

– minütlich Datenaktualisierung über WWS-Gateway

– diverse Konfigurationsmöglichkeiten

Beschreibung
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Login

• Zugangsdaten werden von raiffeisen.com 
verwaltet

• Erster Login erfolgt mit Einmal-Passwort
• Kunde verifiziert sich mit Mailadresse
• Vergibt danach individuelles Passwort
• Dieses wird verschlüsselt abgelegt und ist 

durch niemanden mehr einsehbar

• „Passwort vergessen“-Funktion ermöglicht 
dem Kunden sich selbst neue Daten zu 
erstellen
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Bestellablauf: Übersicht

• Kunde sieht seine Bestellübersicht
• Anzahl der Bestellungen wird über Gateway / 

WWS definiert

• Kann nach Deb-Nr. und Silo-Nr. filtern

• Optional auch Bestellungen mit Zusätzen 
möglich (muss vom Gateway entsprechend 
geliefert werden)

• Über untere Navigation ist zwischen den 
Inhalten direkt durchschaltbar
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Bestellablauf: Bestellmaske 

• Die letzten Bestelldaten werden angezeigt
• Silo
• Artikelnummer, Artikelname
• Menge
• Konto / Lieferadresse

• Kunde kann diverse Felder editieren
• Gewünschte Menge
• Lieferzeitraum (Tage & optional Uhrzeit)
• Silo
• Kommentare

• Kontrakte sind einsehbar
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Bestellablauf: Warenkorb

• Optional aktivierbar

• Kunde bestellt nicht direkt, sondern sammelt 
Bestellungen erst in einem Warenkorb

• Bestellungen nachträglich editier- und 
löschbar

• Durch „Bestellung absenden“ geht die 
gesamte Bestellung als Warenkorb an WWS
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• WWS liefert historische Bestellungen an Futter24

• Kunde bestellt; Futter24 sendet Daten an WWS

• WWS gibt Daten weiter an Kraftfutterwerk

Bestellablauf: Datenfluss
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Neue Konfiguration
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Neue Konfiguration
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Nr. Name Beschreibung

1. Design Farbschemata auswählbar (z.B. „Raiffeisen-Grün“, „Rot“ 
etc.)

2. Liefertermine Nach Uhrzeiten oder Tageszeiten

3. Früheste Lieferung

Kleinstmöglicher 
Zeitabstand

Am nächsten Tag, oder selben Tag (wenn Bestellung bis 
Uhrzeit X eingeht)

Mindestlieferzeitraum für die Genossenschaft

4. Mindestlieferzeitraum
Arbeitsstunden

Mindestzeitraum in welchem die Futtermittel geliefert 
werden können, abhängig von den werktägigen 
Arbeitsstunden

5. Werktage Werktage einzeln aktivierbar

6. Feiertage Bestellsperre für 13 bundesweite Feiertage aktivierbar, 
weitere Tage per Datumseingabe aktivierbar

7. Bestellablauf Warenkorb aktivierbar

8. Kommentarfeld Kommentarfeld in Bestellmaske aktivierbar

Konfigurationsmöglichkeiten
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Nr. Name Beschreibung

9. Empfänger Bestell-
Email Kommentar

Mail wird nur an jew. Geno-Mitarbeiter generiert, 
wenn Bestellkommentar eingegeben wurde

10. Warenkorbpositionen 
einzeln senden

Jede Position wird einzeln an gevis gesendet (und 
erzeugt dadurch einen separaten Auftrag)

11. Gelieferte Menge 
anzeigen

Zeigt die exakt gelieferte Menge an, sonst 
Bestellmenge

12. Mengenschritte in KG 
und Rundung

Steuert die Mengenschritte bei Bestellung 
(100,250,500)

13. Beschreibung 2+3 Ergänzt den Artikelnamen um Beschreibungsfelder 
aus gevis

14. Mindestmenge Definiert die kleinstmögliche Bestellmenge (frei 
wählbar)

15.a. 
und b.

Anzeigen der letzten 
Warenkorbpositionen

Anzeige per festem Wert (Minuten/Tage) oder bis 
zum Liefertag

Konfigurationsmöglichkeiten
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Nr. Name Beschreibung

16. Belegnummer anzeigen Anzeige der Belegnummern an Bestellung

17. Mischfutter zulässig Aktiviert die Bestellung von Mischfutter; Zusätze 
werden am Artikel angezeigt

18. Mischfutter % Mischfutter wird in %, nicht KG geliefert

18.b. Mischfutter immer % Mischfutter wird immer in %, nicht KG ans Gateway 
geschickt

19. Mischfutter-Zusätze 
auswählbar 

Bereits bestellte Mischfutterzusätze sind in 
Anteilen per Schieberegler durch Landwirt 
zufügbar

20. Silo ändern In der Bestellmaske wird das hinterlegte Silo 
änderbar

21. Ansprechpartner aus 
Gateway anzeigen

Zeigt je Kundennummer die Kontaktdaten des jew. 
Reisenden unter „Hotline“ an

Konfigurationsmöglichkeiten
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Nr. Name Beschreibung

22. Ansprechpartner Name, Telefon, Email als Freitextfeld eingebbar

23. Empfänger Bestell-Email Verschickt zu Kontrollzwecken bei jeder Bestellung 
eine Email an Geno

24. Bestellmail an Kunden Bestellmail wird an den Raikis Kunden geschickt

25.1. Siloalarm Erinnerungspushnachricht zur nächsten 
Futterbestellung für den Landwirt

25.2. Push: Warenkorb 
Erinnerung

Pushnachricht an Landwirt, wenn dieser einen 
Warenkorb 1h nicht abgeschickt hat

26.a. Standardzeit von Automatisch überlieferte Zeiten, wenn keine Zeit 
durch Landwirt angegeben wird26.b. Standardzeit bis

27. Text auf Uhr Symbol Vorgeblendeter Text bei Klick auf das Uhr-Symbol

Konfigurationsmöglichkeiten
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• Gateway WWS  raiffeisen.com eingerichtet

• Betriebsdaten

• Silonummer,  Lieferadresse, optional Silogröße

• im WWS je Kunde eingerichtet

• Bestellgruppencodes vergeben

• Kundendaten

• KNR, Name, Vorname, Straße, PLZ, Ort, Bestellgruppencode

• als XLS raiffeisen.com bereitgestellt

Technische Voraussetzungen
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• Erstversand der Zugänge immer 
postalisch

• raiffeisen.com versendet das 
Anschreiben

• Nachträgliche Einzel-
Anmeldungen können über 
Raiffeisen Club automatisch 
versendet werden

Zugangsdatenversand
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Beschreibung Kosten einmalig

Erstkonfiguration Futter24 Premium 500,00 €

Import der Kundendaten bei raiffeisen.com 500,00 €

Erstellung der zugehörigen Firmen-App Ab 500,00 €
(nach Umfang)

Summe Ab 1.500,00 €

Kosten

Beschreibung Kosten monatlich

Betrieb von Futter24, Wartung, Updates 100,00 €

Betrieb des Gateways 
(hängt von WWS ab; externe Kosten am Beispiel GWS)

125,00 €

Summe 225,00 €
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Ihre Ansprechpartner

Viktor Kröker
Tel.: 02504/88865-19
E-Mail: kroeker@raiffeisen.com

Vivien Reinhold
Tel.: 02504/88865-19
E-Mail: reinhold@raiffeisen.com

mailto:kroeker@raiffeisen.com?subject=Anfrage%20Futter24%20Premium
mailto:reinhold@raiffeisen.com
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